
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

НАШЕ ВИДЕНИЕ 
Традиционно программы развития водоснабжения, санитарии и гигиены (ВСГ) в рамках Движения 
Красного Креста и Красного Полумесяца были направлены на удовлетворение потребностей сельских 
сообществ. Наши программы в городских условиях ограничены. Однако 54% населения мира проживает в 
городах, поэтому необходимо расширять это направление гуманитарной деятельности. Наше видение 
заключается в том, что Движение Красного Креста и Красного Полумесяца способно предоставлять услуги 
по развитию систем водоснабжения, санитарии и гигиены в городских районах в сотрудничестве с другими 
партнерскими организациями. 

 

 

ЧТО МЫ ПРЕДЛАГАЕМ 
Мы выступаем в качестве партнерской организации, которая: 

 
 
 
 
 
 

 
 

является глобальной 
организацией, 

включающей в себя 192 
национальных общества 

Красного Креста и 
Красного Полумесяца в 192 

странах 

 
присутствует на 
местах до, во время 
и после бедствий 

 
очень часто первой 
осуществляет меры 
реагирования на 
бедствия любого 

масштаба 

 
является организацией, 

дополняющей 
государственную 
деятельность с 

привилегированным 
доступом к правительству 

 
 
 
 
 

 
обладает обширной 

добровольческой базой, 
насчитывающей более 97 млн 
добровольцев по всему миру, 
и которая имеет надежные 

связи с местными 
сообществами 

 
имеет доступ к 

широкому ряду данных 
и информации, 

доступной из наших 
местных структур 

 
имеет технические 

компетенции, которые 
могут дополнить 

деятельность местных 
поставщиков услуг по 
водоснабжению и 
водоотведению 

 
знает, как необходимо 

работать после 
чрезвычайной фазы 

бедствия, в нестабильных 
и сложных условиях. 

ЧТО МЫ МОЖЕМ СДЕЛАТЬ 
Установление прочных связей и партнерских отношений с 
городскими сообществами 
n Сосредоточить усилия на сообществах с низким уровнем доходов и наиболее уязвимых группах населения. 
n Проводить информационные кампании в поддержку принятия национальной политики и практики,  

направленной на слови населения с низким уровнем доходов. 
n Установить связи/партнерские отношения по ВСГ с местными организациями, действующими на уровне 

сообществ. 
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Поддержка и инвестиции в более сильных поставщиков 
услуг/коммунальные службы 
n Подчеркивать важность качественного клиентского обслуживания. 
n Оказывать поддержку в управлении бесприбыльным водоснабжением для обеспечения более высокого уровня 

обслуживания бедных сообществ. 
n Оказывать поддержку в расширении направлений деятельности местных поставщиков коммунальных услуг с 

целью предоставления всех коммунальных услуг, связанных с санитарией, потенциально включая недорогую и 
высокотехнологичную ассенизацию/канализацию и вывоз твердых бытовых отходов. 

Улучшение регуляторного надзора в провинциях/странах 
n Консультировать органы власти по разработке нормативных актов и систем лицензирования операторов, 

обеспечивающих высокое качество доступных услуг для бедных сообществ и людей, живущих в 
несанкционированных поселениях. 

 

Укрепление сотрудничества между сообществами и поставщиками 
услуг/коммунальными службами 
n Дополнять деятельность коммунальных служб и расширять их полномочия уровня домохозяйств, обеспечивая 

надлежащее подключение домохозяйств к коммунальным инженерным линиям. 
u Взаимодействовать с регулирующими органами, чтобы влиять на тарифную политику с целью ее соответствия 

интересам сообществ с низким уровнем дохода и людей, живущих в несанкционированных поселениях. 
u Составлять доверие между бедными городскими сообществами и коммунальными службами, чтобы снизить 

количество незаконных подключений и загрязнение воды из-за использования источников, не 
соответствующих установленным требованиям. 

 

Внедрение эффективных стратегий изменения поведения 
n Пропагандировать безопасное поведение в области ВСГ с применением стратегий, специально адаптированных  

к городским условиям. 
n Поддерживать процессы принятия решений при ведущим участии сообществ; мобилизовывать сообщества, 

прислушиваться к их проблемам и обеспечивать участие сообществ на всех этапах. 
n Вовлекать уязвимые группы населения, такие как женщины, дети, меньшинства, мигранты, беженцы, пожилые 

люди и инвалиды, чтобы учитывать их потребности. 
n Поддерживать внедрение технологий с низкими затратами на эксплуатацию и техническое обслуживание. 
n Поддерживать обеспечение готовности к бедствиям и осуществления мер реагирования на них. 

u Осуществлять меры реагирования на бедствия и чрезвычайные ситуации в случае их возникновения, уделяя 
особое внимание реагированию, удовлетворяющему рыночным потребностям и помощи денежными 
средствами и ваучерами. 

u Взаимодействовать с правительствами, органами власти и поставщиками услуг по вопросам планирования 
действий в чрезвычайных ситуациях на случай бедствий в городах, чтобы повысить их готовность к ним. 

u Призывать городские власти, общины и поставщиков услуг применять риск-ориентированный подход. 
n Содействовать увеличению инвестиций в устойчивую к изменению климата инфраструктуру СИГ и «зеленые» 

технологии. 
n Привлекать коммунальные службы и поставщиков услуг к обеспечению готовности к эпидемиям и реагированию 

на них. 
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