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ИСТОЧНИКИ ОШИБОК ПРИ 

ПРОВЕДЕНИИ ОЦЕНОК В 
УСЛОВИЯХ ГУМАНИТАРНЫХ 

МИССИЙ 

ВЫЯВЛЕНИЕ, МИНИМИЗАЦИЯ, УЧЕТ И 
СООБЩЕНИЕ ОШИБОК ПО ОЦЕНКЕ – РАЗНИЦА 

МЕЖДУ ФАКТИЧЕСКОЙ СИТУАЦИЕЙ И 
СОБРАННЫМИ ДАННЫМИ 
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Ошибка 
репрезент
ативности 

Погрешно
сть при 
отборе  

 
 
 

Ошибка 
отсутствия 
ответа  

Кочевое население не включено в 
выборку 

 
 
Переписчики посещают дома 
знакомых, а не выбирают случайным 
образом, согласно инструкциям 
 
 
 
В ходе выездов на места 
выясняется, что значительная часть 
предполагаемых респондентов 
недоступна, поскольку находится на 
работе

Используйте подход с несколькими образцами 
 
 
 
Проверьте стратегии выборки на предмет их 
осуществимости, выборочно проверьте места 
проведения опроса для контроля качества, 
определите, какие группы, скорее всего, 
будут исключены из опроса 
 
 

Отправьте предварительное уведомление, 
проведите обучение как не принимать отказы, 
адаптируйте введение в оценку для разных 
групп, увеличьте размер выборки, чтобы 
обеспечить охват достаточного количества 
образцов

             Погрешность           

                настройки 

Ошибка 
обработки 
данных  

 

 

 
   Ошибка логического  
    обоснования  

Для взвешивания результатов 
используются устаревшие данные о 
численности населения 

 
Непоследовательное кодирование 
ответов на открытые вопросы 
 
 

 

Выводы экстраполируются на 
всю затронутую популяцию, 
несмотря на 
нерепрезентативность 
выборки

Экспертная оценка, поощрение 
проверок и перепроверок 

 

Внесение изменений и дополнений  

в документы, комплексное обучение  

и процедуры кодирования, ввода и  

анализа данных 

 

 
Не выходите за рамки данных, внимательно 
рассмотрите ограничения дизайна оценки, 
сохраняйте независимость

 

 
 

ОШИБКА ПРИМЕР МЕРЫ ПО СМЯГЧЕНИЮ ВОЗДЕЙСТВИЯ 

Ошибка спецификации Респонденты и аналитики по-разному трактуют понятие “засуха” Включать экспертную оценку, предварительное и пилотное тестирование, использовать ранее проверенные 
вопросы 

Ошибка респондента Домохозяйства преувеличивают свои потребности в надежде получить больше 
поддержки 

Задавайте вопросы просто и понятно, проводите выборочные повторные интервью 

Метод опроса Интервьюеры испытывают трудности с навигацией по форме ODK Рассмотрите наиболее подходящий способ сбора данных, обучите переписчиков этому методу 

Пункт без ответа Значительная часть респондентов отказывается отвечать на деликатный вопрос Перефразируйте и осторожно вводите деликатные вопросы, делайте дополнительную выборку, чтобы получить 
достаточную выборку 

Интервьюер Интервьюер использует наводящие вопросы и применяет разные стили 
интервьюирования для разных респондентов 

Обучайте переписчиков методам проведения интервью, проводите инструктаж, подготовьте отчеты, 
поощряйте переписчикам 

Ошибка в анкете Деликатные вопросы задаются до того, как будет установлено доверие Включать экспертную оценку, предварительное и пилотное тестирование, использовать ранее проверенные 
вопросы 

Ошибка записи  Респондент неправильно перефразирует ответ на открытый вопрос Добавьте в анкету инструкции о том, как задавать и отвечать на каждый вопрос, следите за ответами 
 

      ИЗМЕРЕНИЕ 

1 ДИЗАЙН ИССЛЕДОВАНИЯ ОБРАБОТКА И АНАЛИЗ ДАННЫХ 3 

ВОЗМОЖНЫЕ ОШИБКИ: Оценки с использованием вероятностной выборки обычно включают доверительный интервал и пределы погрешности. Однако эти статистические данные отражают лишь часть ошибок, связанных с разработкой,  
и не учитывают влияние других ошибок, связанных с измерением, обработкой и анализом. Методы количественной оценки такого рода ошибок являются дорогостоящими, требуют много времени и не могут быть реализованы в условиях гуманитарных 
миссий. Источники ошибок и их потенциальное влияние на достоверность результатов следует делать прозрачными и объяснять в разделе методологии отчета об оценке, используя качественные оценки. 
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